


SOUTIRER DE L'ARGENT

Fiche Réflexe 24/03/2021




- I:\ppliguez,de maniére réguliére et systématique les mises
a jour de securite

Tenez a jour votre antivirus et activez votre pare-feu

Evitez les sites non siirs ou illicites

- N'installez pas d’application ou de programme « piratés »
- N'utilisez pas un compte avec des droits « administrateur
»

- N'ouvrez pas les courriels, leurs piéces jointes et ne
cliquez pas sur les liens

- Faites des sauvegardes réguliéres

- Aucun support technique officiel ne vous contactera
jamais pour vous reclamer de I'argent.
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- NE REPONDEZ PAS AUX SOLLICITATIONS

- CONSERVEZ TOUTES LES PREUVES
REDEMARREZ VOTRE APPAREIL

/| PURGEZ LE CACHE, SUPPRIMEZ LES
COOKIES, REINITIALISEZ LES PARAMETRES PAR DEFAUT

- DESINSTALLEZ TOUTE NOUVELLE APPLICATION SUSPECTE

- FAITES UNE ANALYSE ANTIVIRUS
DESINSTALLEZ LE

B}gg;AMME DE GESTION A DISTANCE, ET CHANGEZ TOUS VOS MOTS DE

FAITES OPPOSITION
EXIGEZ LE REMBOURSEMENT

A J| SIGNALEZ LES
FAITS AU MINISTERE DE L'INTERIEUR

- DEPOSEZ PLAINTE

24/03/2021



https://www.cybermalveillance.gouv.fr/
https://www.internet-signalement.gouv.fr/PortailWeb/planets/Accueil!input.action
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